DIFU100ct@

Revista de Difusién Cientifica, Ingenieria y Tecnologias
Vol. 16, No. 3, Septiembre - Diciembre 2022
ISSN:2007-3585

Articulo arbitrado

Publicado: 31 de diciembre de 2022

A /
REVISTA DE DIFUSION CIENTIFICA

INGENIERIA Y TECNOLOGIAS

Custom Content Management System for the
administration of the Website of the Institute of
Higher Education of Tabasco Santo Tomas de
Aquino

Sistema Gestor de Contenidos a la medida para la administracion del
sitio Web del Instituto de Educacion Superior de Tabasco Santo Tomas
de Aquino

Jorge Cein Villanueva-Guzman'!, Ezequiel Gomez-Dominguez!, and Carlos Raul Mufioz-Rodriguez!

1 Tecnoldgico Nacional de México - Instituto Tecnoldgico de Villahermosa (ITVH),
Departamento de Sistemas y Computacion,
Carretera Villahermosa - Frontera Km. 3.5 Ciudad Industrial Villahermosa, Tabasco, Mexico. C.P. 86010.

{jorge.vg, ezequiel.gomezd, carlos.mr}@villahermosa.tecnm.mx

Abstract

A Content Management System its defined
as a system used to improve and simplify the
administration and updating of information in a
Website. The implementation of this tool greatly
improves the interrelation between the differ-
ent areas in charge of it. In this stage, we focus
on the development of the management sys-
tem using new technologies in order to offer
to the users a tool with a friendly interface to
facilitate publication and dissemination in the
institutional Website.
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Resumen

Un Sistema Gestor de Contenidos se define
como un sistema que se emplea para mejorar
y simplificar la administracién y actualizacién
de la informacién de un sitio Web. La imple-
mentacion de esta herramienta mejora en gran
manera la interrelacion entre las distintas areas
encargadas de la misma. En esta etapa, nos en-
focamos en el desarrollo del sistema gestor em-
pleando nuevas tecnologias con el objetivo de
ofrecer a los usuarios una herramienta con una
interfaz amigable para facilitar la publicacién y
difusién en el sitio Web institucional.
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I. Introduccion

tir informacién con mds personas sin importar su

ubicacién geografica. El Internet, sin duda alguna,
es parte fundamental de la gran evolucién en el modo
de ver y crear desde una simple pagina, hasta complejos
sitios Web.

En esta evolucién, pasamos de simples paginas estaticas
con textos sin formatos y sencillos enlaces, a grandes
paginas llenas de funcionalidades que brindan una mejor
experiencia al usuario final.

La necesidad de mantener actualizados estos sitios y
generar paginas de una manera automatizada, permitié
el nacimiento de distintos lenguajes de programacién
orientados a crear paginas a partir de informacién pre-
viamente almacenada en un sistema gestor de base de
datos.

A partir de ello, a finales de los afios noventas, se
crearon las primeras herramientas que permitian a los
usuarios mediante el uso de formularios Web, almacenar
informacién en los gestores de base de datos para poste-
riormente poder ser visualizada por los usuarios finales;
con esto, se mejoro significativamente lo complejo que
anteriormente era el mantener las paginas de un sitio
Web.

Estas herramientas de colaboraciéon para la gestion de
contenidos de un sitio Web tomaron el nombre de CMS
[1] (siglas en inglés de Content Management System) y
es el nombre con el que actualmente se conocen.

L os sitios Web surgieron con la necesidad de compar-
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Actualmente estas herramientas son usadas en millo-
nes de sitios Web de todo tipo de organizaciones desde
publicas hasta grandes corporaciones, y cabe destacar que
existen muchas versiones con licencias libres, asi como
también con licencias con costos y finalmente desarrollos
propios.

Un CMS ayuda a crear y gestionar los sitios Web y su
contenido con una minima sobrecarga técnica, para ha-
cer contenidos mejores en lugar de actuar como gestor de
proyectos o de trafico. Al proporcionar una solucién sen-
cilla y rentable para la gestién de contenidos, un CMS les
permite a las empresas gestionar y distribuir sus conteni-
dos sin invertir en un equipo de desarrollo de contenidos
de tiempo completo [2].

En este articulo se presenta el resultado del desarrollo
de un CMS para el Instituto de Educacidén Superior de
Tabasco Santo Tomas de Aquino, el cual fue realizado a
la medida empleando nuevas tecnologias y herramientas
para agilizar el desarrollo.

II. Metodologia

La metodologia de desarrollo de software empleado
fue RUP (siglas en inglés de Rational Unified Process),
desarrollado por la empresa Rational Software propiedad
de IBM. Junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML, por sus siglas en inglés), constituye la metodologia
estandar mds utilizada para el andlisis, disefio, implemen-
tacion y documentacién de sistemas orientados a objetos
[3].

RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las
cuales se realizan pocas pero grandes y formales itera-
ciones en un numero variable segun el proyecto. En la
Figura 1 se muestra como varia el esfuerzo asociado a
las disciplinas segtn la fase en la que se encuentre el
proyecto RUP [3, 4].

Durante el proceso de desarrollo se realizaron una
serie de iteraciones con la institucién para alcanzar los
objetivos establecidos al inicio del proyecto.

Para cada iteracién se seleccionan algunos Casos de
Uso, se refinan su analisis y disefio y se procede a su
implementacién y pruebas. Se realiza una pequefia cas-
cada para cada ciclo. Se realizan iteraciones hasta que
se termine la implementacién de la nueva version del
producto.

En la fase de transicién se pretende garantizar que
se tiene un producto preparado para su entrega a la
comunidad de usuarios.

III. Tecnologias y herramientas

Para el desarrollo del Sistema Gestor de Contenidos a
la medida para la administracién del sitio Web del Insti-
tuto de Educacion Superior de Tabasco Santo Tomas de

Flujos de trabaje del proceso  Iniciacidn  Elaboracidn ‘Construccion Transicién
Modelado del negocio

Requisitos

Andlisis y disefio

Implementacidn

Pruebas

Despliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestién del cambio
y configuradones

Gestién del proyecto
Entormo

Iteraciones Preliminares | #1 w2 #n #n+l #n+2 | @0 @nel

Figura 1: Fases de la metodologia RUP

Aquino, se emplearon los siguientes lenguajes y tecnolo-
gias:

HTMLS5. Este lenguaje se us6 para crear la estructura
de la herramienta, y que este pueda ser interpretado
en varios navegadores de Internet.

JavaScript. Se us6 para las funciones dindmicas, y
para el envio de parametros en la herramienta ETL
(siglas en inglés de Extract - Transfornm - Load) [5].
ETL es un método de automatizacién de los scripts
(conjunto de instrucciones) que se ejecutan detras
de escena para mover y transformar datos.

CSS3. Este lenguaje se uso para darle estilo al disefio
de la herramienta.

PHP. Este es el lenguaje del servidor que interactia
con la base de datos segtn la peticién del cliente.
Yii2 Framework. Yii es un marco PHP basado en
componentes de alto rendimiento para desarrollar
aplicaciones Web modernas rdpidamente. El nombre
Yii (pronunciado Yeeo [ji:]) significa “simple y evo-
lutivo” en chino. También se puede considerar como
un acrénimo de “Yes It Is” [6].

Bootstrap4. Framework para el disefio de interfaces
graficas de usuario utilizadas en aplicaciones y sitios
Web.

El Sistema Gestor de Base de Datos que se utilizo pa-
ra almacenar los datos capturados desde los distintos
formularios de la herramienta es Maria DB, basado en
MySQL.

Las herramientas que sirvieron de apoyo para el desa-
rrollo del Sistema Gestor son las siguientes:

= Sublime Text3. Editor de texto libre, que permite la
visualizacién y edicién de cualquier tipo de archivo.

= Navicat Premium. Herramienta de licencia privativa
que sirve para gestionar bases de datos de MySQL,
SQL server y Oracle.
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= MySQL Workbench Community Edition. Versién ba-
jo licencia Publica General GNU (siglas en inglés
de “GNU’s Not Unix”. Software libre que permite la
edicion del cédigo fuente) [7] que permite el dise-
fio de bases de datos y provee de una consola para
interactuar con el sistema gestor de base de datos.

Ademais de todo lo anterior, se hizo uso de extensiones,
widgets y plugins de jQuery disponibles en la red en sus
versiones gratuitas compatibles con el framework Yii2,
con la finalidad de enriquecer los formularios y otras
funcionalidades del Sistema Gestor.

Estos elementos adicionales brindan facilidad de uso
de los formularios asi como el tratamiento de los datos.

El servidor Web que se utilizé fue Apache, el cual per-
mite la interaccion con el cliente-servidor y las bases de
datos correspondientes.

El Sistema Gestor de Contenidos desarrollado se pro-
bo en los navegadores mas populares en sus versiones
recientes, tales fueron: Google Chrome, Firefox y Edge.

IV. Resultados

El desarrollo del Sistema Gestor se delimité en su pri-
mera version a la creacién y edicién de informacién en
los siguientes mddulos: médulo de notas, médulo de bi-
blioteca virtual, mdédulo de recursos y médulo de admi-
nistracién de usuarios.

Los usuarios administradores del Sistema Gestor en
su primera versién se mostraron complacidos con la fa-
cilidad de uso de los formularios, el facil acceso desde
cualquier dispositivo o equipo con acceso a Internet y
principalmente el poder llevar de una manera organiza-
da, distribuida y actualizada, toda la informacién que se
requiere publicar en el sitio Web oficial.

El CMS desarrollado a medida fue bajo el framework
Yii2, el cual permite desarrollar de forma &gil una aplica-
cién Web con un disefio estandar que se adapta a distin-
tos dispositivos y, ademas, las aplicaciones desarrolladas
cuentan con ciertos elementos de seguridad, facil escala-
bilidad, mantenimiento y reutilizaciéon de cédigo.

Yii2 implementa el patrén de disefio Modelo-Vista-
Controlador (MVC), en el cual los modelos representan
datos, la légica de negocios y sus reglas; las vistas son
la representacién de salida de los modelos; y finalmen-
te, los controladores que toman los datos de entrada y
los convierten en instrucciones para los modelos y vistas
(Figura 2).

Los archivos de la aplicacion Web pueden ser dividi-
dos en dos: aquellos bajo basic/Web y aquellos bajo otros
directorios. Los primeros pueden accederse directo por
HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto en es-
pafiol), mientras que los tltimos no pueden ni deben ser
accedidos asi.

Controlador

< ______________

Vista Modelo

Figura 2: Modelo MVC

La estructura de directorios utilizada por Yii2 es en
funcién de los archivos que contiene cada directorio. El
directorio models contiene todas las clases del modelo,
el directorio views contiene todas las vistas (templates),
y el directorio controllers contiene todas las clases de
controladores [6].

script de entrada aplicacién

+ configuracién de aplicacion [ resovernta Je—3—  petiaén

controlador

base de datos
ejecutar filtros. .
]
wd

g ]

v
|

Figura 3: Ciclo de Vida de una Peticion (Request) en Yii2

En la Figura 3 se describe como se lleva a cabo una
peticién en Yii2:

. Un usuario realiza una peticién al script de entrada
Web/index.php.

El script de entrada carga la configuracién de la
aplicacién y crea una instancia de la aplicacién para
manejar la consulta.

La aplicacion resuelve la ruta solicitada con la ayuda
del componente request de la aplicacion.

La aplicacion crea una instancia de un controlador
para manejar la peticion.

. El controlador crea una instancia de una accién y
ejecuta los filtros de dicha accién.

Si alguno de los filtros falla, la accién es cancelada.
Si todos los filtros pasan, la accién es ejecutada.

La accion carga los datos del modelo, posiblemente
de la base de datos.

La accién renderiza una vista, pasandole los datos
del modelo cargado.

El resultado de la renderizacién es pasado al com-
ponente response de la aplicacion.

@ N

10.

DIFU100ct@ Vol. 16, No. 3, Septiembre - Diciembre 2022

25

ISSN:2007-3585



Custom Content Management System for the administration of the Website of the Institute of Higher Education of Tabasco Santo Tomas de

Aquino

11. El componente response envia el resultado de la ren-
derizacién al navegador del usuario.

A continuacién, se presentan algunas de las pantallas
del gestor de contenidos creado.

El Sistema gestor de contenidos cuenta con acceso
restringido mediante pantalla de inicio de sesién (Figura
4).

IEST  3%QUENESSOMOS ~  A,OFERTAACADEMICA ~  OQSERVICIOS > @MULTIMEDIA ~

Sistema Integral de Control Escolar
INGRESO AL SISTEMA

Figura 4: Inicio de sesién

Menu de administracion
Pagina inicial del administrador desde la cual puede
acceder a los distintos médulos del gestor (Figura 5).

IEST ~ MMPagna~  Hemamientas v

. Cerrar Sesién (webmaster)  (Periodo M2022:02)

SICE

Sistema Integral de Control Escolar

Instituto de Educacion Superior de Tabasco

Santo Tomds de Aquino

Figura 5: Menu de administracion

Moédulo de notas

Desde este médulo, los usuarios administradores pue-
den crear nuevas publicaciones de noticias, editar las ya
existentes o en su caso, eliminarlas (figuras 6 y 7).

IEST ~ WMPagina~  Hemamientas v M Cormar Sesion (webmaster)  (Periodo M2022-02)
Inicio / Notas
(B Crear Nota
Mostrando 1-8 de 8 elemenos.
£ Fecha Titulo Resumen
1 20220124 SEMANA ACTIVIDADES DE LA SEMANA @
INSTITUCIONAL e
@
2 15 2022-01-24  INICIO DE LA Hoy 24 de enero dio inicio, nuestra Semana Institucional en marco a Santo Tomas de Aquino, las ©
SEMANA diferentes Licenciaturas se unieron para dar honor a nuestro lébaro e
INSTITUCIONAL patio [}

Figura 6: Listado de las publicaciones (boletines, notas, convoca-
torias)
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Seleccisne foo principal, mizimo 500 K8 ot principal

Figura 7: Formulario para crear una publicacién

Mddulo de biblioteca virtual

Este mddulo es para subir publicaciones de interés de
los estudiantes, asi como editar y borrar las ya existentes
en el sistema (figuras 8 y 9).

IEST  WAPagina~  Heramientas ~ [ Cerrar Sesidn (webmaster)  (Periodo M2022-02)

Inicio / Biblioteca Virtual

Agregar

@ Biblioteca Virtual Mostrando 113 de 13 elementos.

STodo || B

No.  Titla Autor Edioris VR EDTAR  BORRAR
5 5 . . FONDO DE GULTURA n B

1 ANTROPOLOGIA FILOSOFICA, Introduccin a una filosofia de la cultura ERNST CASSIRER ECONGMICA

4 CURSODE TEORIA DEL CONOCIMIENTO TOMO I LEONARDO POLO Eunsa B8 E

5 CURSO DE TEQRIA DEL CONOGIMIENTO TOMO IV LEONARDO POLO EUNSA n ﬂ

Figura 8: Listado de los titulos disponibles para los estudiantes

Agregar Libro

Y
&

Figura 9: Formulario para agregar nuevo libro

Moddulo de recursos

Los administradores pueden publicar, editar y elimi-
nar diversos recursos pastorales y de espiritualidad para
reforzar las actividades de clases (figuras 10y 11).
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IEST  WMPagna~  Hemamientas v Ml Cermar Sesion (webmaster)  (Periodo M2022-02) Si tio Web
) D T A continuacidn se presentan las principales pantallas
o del sitio Web, el cual es accesible por todos los usuarios
@ Recursos Pastorales / Espiritualidad Mostrando 1-10 de 10 elementos. ﬁnales (alumnos’ padres de famﬂia, dOCenteS, pﬁbllco en

b J 2 general) sin necesidad de permisos especiales (figuras
> o= 14-17).

VERTODOS v

Ejerciios espirituales enla vida corriente Espiritualidad

Formacion de la vida espirtual Espiritualidad

Exhortacion Apostolica Gaudete et Exsultate Espiritualidad

Lecturas para Ejercicios Espirtusles Espiritualidad

.'\, .'\, .'\, .'\,

Figura 10: Listado de los recursos registrados en el Gestor

Nuevo Recurso

= Examinar
—
Estuue

Figura 11: Formulario para agregar nuevo recurso

Moédulo de administracion de usuarios
Alta de nuevos convenios suscritos por la institucién y
edicion de los ya almacenados en el sistema (Figura 12).

Inicio / Usuar

Usuarios

Regisirs porpagina| 20 v

elefo|a|v|~|e|o]=|C[c(e|c|®|o]Y @]
< C 3 @ www2isantotomasdeaquino.edu.mx
@m}:mﬂl@;ﬂ@lﬁN UIP|
© TOMASIDE]

ESANTT

IEST  A%QUIENESSOMOS ~  ,A.OFERTAACADEMICA +  Q@SERVICIOS +  ®MULTIMEDIA +  REISUMATE +

Ultimas Noticias

@ INSTITUTO DE EDUCACI(}N SUPERIOR DE TABASCO

Figura 14: Pdgina principal

CRITICA DE LA CURSO DE TEORIA CURSO DE TEORIA CURSO DE TEORTA EL HOMBRE EN
RAZON PURA. DE ! BUSCA DE
INMANUEL KANT CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO SENTID
TOM TOM oM VIKTORE Frankl
W8 +info LEONARDD POLO LEONARDO POLO LEONARDO POLO
BB+ info
& ver archivo Al info BB+ info W+ info

. ver archivo

& ver archivo

& ver archivo

& verarchivo

Super  Inicio de

Correo

¢ admin  sesién E-mail  confirmade  Roles IP Registrada Estatus | O
definido) /
]
(no Docentes camonr convsetnce vsvaro | [l O @
definido) ”
]
3 (no Alumincs w [p————_ i JER-
definido) ;
L

Figura 12: Listado de usuarios creados en el sistema

Desde este mddulo se pueden crear permisos, roles y
por supuesto usuarios, ademds, cuenta con una bitacora
de acceso de los usuarios registrados (Figura 13).

&8s Administrador +

Herral

» Usuarios

» Roles

» Permisos

» Grupos de permisos
» Registro de visita

Figura 13: Ment del médulo de administracion de usuarios

£
E

ngmen || pnoes || oo | [ omsoums || oo
Figura 15: Pdgina de la biblioteca virtual
=3 o=

Figura 16: Pantalla principal de la pdgina de recursos pastorales

Como se puede apreciar, el Sistema Gestor de Conteni-
dos desarrollado es totalmente amigable e intuitivo, lo
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Formacidn de la vida
espiritual

Figura 17: Pantalla principal de los Recursos de Espiritualidad

que permite su facil uso por usuarios con conocimien-
tos basicos informaticos; de igual manera, las paginas
del sitio Web son totalmente navegables desde su menu
principal en el cual se usan términos comunes faciles de
recordar.

V. Conclusiones

El gestor de contenidos para el sitio Web del Institu-
to de Educacién Superior de Tabasco Santo Tomas de
Aquino, en esta primera versioén, propone una nueva for-
ma de organizar y almacenar la informacién que se debe
publicar en el sitio Web institucional.

La principal caracteristica de esta herramienta es su
versatilidad de ser administrada por distintas personas
de las diferentes dreas de la institucién; asi mismo, es
una herramienta flexible que puede ser implementada
por cualquier otra institucién educativa de cualquier zona
geografica del pais.

Esta primera version del Sistema Gestor de Contenidos,
permite al personal del Instituto el gestionar la informa-
cién que se va a publicar en el sitio Web. Su principal
ventaja es que el Sistema no requiere de una persona
especialista en temas informdticos para ser administrado.
Los usuarios administradores del sistema solo necesitan
un usuario y contrasefia para ingresar al panel de control
desde un navegador web.

En la primera interaccién de los usuarios finales con la
herramienta solo bastaron unos pocos minutos y algunos
clics para subir informacién al sitio Web.

VI. Recomendaciones

Se recomienda revisar continuamente las nuevas ver-
siones de las tecnologias utilizadas, con la intencién de
mantener el sistema vigente y con las nuevas actualiza-
ciones.

Asi mismo, se recomienda darle a esta aplicacién Web
el mantenimiento adecuado y al mismo tiempo, tomar
en cuenta los comentarios emitidos por usuarios, con
la finalidad de identificar zonas de mejoras y poder ir
incorporando nuevos elementos a la misma.

De igual manera, se recomienda continuar con el desa-
rrollo de nuevos médulos que permita incorporar nuevas
funcionalidades al sistema gestor, con el objetivo de con-
tinuar la autoadministracion del sitio Web.
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